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LINEAMIENTOS PARA LA ADMINISTRACION DE RIESGOS DE LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO

Dr. en Ed. Alfredo Barrera Baca, rector de la Universidad Autonoma del Estado de
México, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 32 fraccién VI de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 5¢ parrafo noveno de la
Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México; 1, 2 parrafo tercero
fracciones | y II, 3, 19 fracciéon Il, 23 y 24 fracciones | y XiV de la Ley de la Universidad
Auténoma del Estado de México; 2, 10 fraccidon |, 11 parrafo segundo y cuarto del
Estatuto Universitario; y

CONSIDERANDO

Que la fraccion VIl del articulo 3° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, sefiala que las universidades y las demas instituciones de educacion
superior a las que la ley otorgue autonomia, tendran la facultad y la responsabilidad de
gobernarse a si mismas; realizaran sus fines de educar, investigar y difundir la cultura
de acuerdo con los principios de este articulo, respetando la libertad de catedra e
investigacién y de libre examen y discusion de las ideas; determinaran sus planes y
programas; fijaran los términos de ingreso, promocion y permanencia de su personal
académico; y administraran su patrimonio.

Que e] parrafo noveno del articulo 5° de la Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de México, establece que la Universidad Autdnoma del Estado de México es
un organismo publico descentralizado del Estado de México, con personalidad juridica
y patrimonio propios, dotada de plena autonomia en su régimen interior en todo 1o
concerniente a sus aspectos académico, técnico, de gobierno, administrativo y
econdmico para la consecucién de sus fines, entre los que se aprecia la imparticidon de
la educacidon, la investigacion humanistica, cientifica y tecnoldgica; la difusion y
extension de los avances del humanismo, la ciencia, la tecnologia, el arte y otras
manifestaciones de la cultura.

Que de conformidad con lo dispuesto por el articulo 2° parrafo tercero fracciones |y
de la Ley de la Universidad Autonoma del Estado de México, la Universidad cuenta con
atribuciones para expedir las normas y disposiciones necesarias a su régimen interior y
organizarse libremente para el cumplimiento de su objeto vy fines.

Que el Plan General de Desarrollo Institucional 2009-2021 establece que las
instituciones educativas, especialmente las universidades, son depositarias de las
esperanzas sociales, en cuanto a la generacién de soluciones y alternativas para la
atencidon de las eventualidades y coyunturas que los tiempos modernos van trayendo
consigo. Concebido asi, el conocimiento surgido de estas instancias tendra como
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principal funcién contribuir a la mejor comprensién de la realidad, a una mas efectiva
anticipacion de riesgos y eficiente potenciacién de las oportunidades, a fin de
administrar de mejor manera el entorno inmediato.

Que el Plan Rector de Desarrollo Institucional 2017-2021 incluye en sus proyectos
adjetivos la “Administracion eficiente y economia solidaria”, que tiene como premisa el
correcto y eficiente ejercicio de los recursos universitarios, siendo indispensable para
la consecucién de los objetivos institucionales, de forma tal que todas las areas
administrativas deben contribuir a cumplir eficazmente las funciones sustantivas y
adjetivas, por lo cual es imprescindible el buen manejo, operacién y oportuno suministro
de jos recursos humanos, materiales, financieros y técnicos con que cuenta la
Universidad.

Que el propio Plan Rector determina como uno de sus objetivos generales el de vigilar
la aplicacion adecuada del marco normativo relacionado con el control interno de la
universidad, a fin de lograr mayor eficiencia institucional y contribuir al ejercicio de
rendicion de cuentas, por medio de la difusién de las disposiciones normativas y la
responsabilidad de los servidores universitarios para el buen ejercicio de sus funciones,
el empleo de nuevas tecnologias que agilicen el proceso de auditoria y amplien su
cubertura, atendiendo todas las observaciones de auditorias externas para mantener
un adecuado funcionamiento, asi como fortalecer el sistema de control interno
institucional mediante capacitaciones en aspectos financieros, administrativos y
juridicos.

Que de conformidad con lo dispuesto por los érdenes federal, estatal y municipal
respecto de implementar el Modelo de Administracion de Riesgos dentro del Marco
Integrado de Control Interno para el Sector Pablico, bajo las nuevas reglas de los
Sistemas Nacionales y Estatales de Fiscalizacion y Anticorrupcion, los Lineamientos
para la Administracion de Riesgos serdn una herramienta complementaria de las
Normas Generales de Control Interno.

Que en el marco del Sistema Nacional de Fiscalizacion, ia Auditoria Superior de la
Federacion conjuntamente con el Organo Superior de Fiscalizacién del Estado de
México, recomendaron implementar acciones que permitieran fortalecer los procesos
de operacion, manejo y aplicacién de recursos que apoyaran el logro adecuado de los
objetivos de fa Institucion, esto a fin de contribuir proactiva y constructivamente a la
mejora continua de los sistemas de control interno.

Que la administracién de riesgos aporta a la Universidad el control sobre eventos que
puedan poner en riesgo su funcionamiento, afectando el desarrolio o logro de los
objetivos planteados, de esta manera se implementaran estrategias o herramientas a
fin de identificar, evaluar y analizar los riesgos que enfrenta la propia Institucion,
llevando a cabo acciones que impidan su materializacion.
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Que en este contexto, la administracién de riesgos en la Universidad requiere de un
marco juridico especifico que norme las acciones a implementarse en esta materia y
que permita apoyar el logro de los objetivos y metas institucionales.

En tal virtud y en ejercicio de las facultades que me confieren la Ley de la Universidad
Auténoma del Estado de México y el Estatuto Universitario, he tenido a bien expedir
tos siguientes

LINEAMIENTOS PARA LA ADMINISTRACION DE RIESGOS DE LA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DEL ESTADO DE MEXICO

CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Los presentes Lineamientos tienen por objeto regular la administracion de
riesgos en la Universidad Auténoma del Estado de Meéxico, asi como sefialar las
instancias responsables de su ejecucion, el procedimiento que se implementara y los
instrumentos de apoyo para su materializacién,

Articulo 2. Las disposiciones contenidas en estos Lineamientos son de observancia
general y obligatoria para los titulares, servidores universitarios e instancias
competentes de los Organismos Académicos, Centros Universitarios, Planteles de la
Escuela Preparatoria, Dependencias Académicas y Dependencias Administrativas de
la Universidad Auténoma del Estado de México.

Articulo 3. La administracién de riesgos se considera como el proceso sistémico que
incluye las fases de comunicacién y consulta, contexto, respuesta al riesgo, registro del
control, asi como de seguimiento y revision, asociados con el analisis de los distintos
factores que pueden provocarlos, con la finalidad de definir las estrategias y acciones
que permitan controlarlos y asegurar el logro de los objetivos y metas institucionales
de una manera razonable.

Articulo 4. Para efectos de los presentes Lineamientos, se entendera por:

[. Comité General, al Comité General de Administracion de Riesgos de la
Universidad Auténoma del Estado de México;

Il. Comité Interno, al Comité de Administracion de Riesgos de cada uno de los
espacios universitarios de la Universidad Auténoma del Estado de México;

lIl. Espacios universitarios, a los Organismos Académicos, Centros Universitarios, e’ ~
Planteles de la Escuela Preparatoria, Dependencias Académicas y
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Dependencias Administrativas de la Universidad Auténoma dei Estado de
México;

IV. Lineamientos, a los Lineamientos para la Administracién de Riesgos de la
Universidad Auténoma del Estado de México;

V. PTAR, al Programa de Trabajo de Administraciéon de Riesgos de la Universidad
Auténoma del Estado de México;

VI. Riesgo, al evento adverso e incierto de origen internc o externo que derivado
de la combinacion de su probabilidad de ocurrencia y el posible impacto
pudiera cbstaculizar o impedir el logro de los objetivos y metas institucionales;

VIl. Sistema de Administracién de Riesgos, a la aplicacién tecnolédgica de apoyo en
la toma de decisiones e implementacién de acciones para valorar, controlar e
implementar respuestas ante posibles riesgos, que se conforma por un
conjunto de procedimientos integrados mediante un programa sistematizado,

Y

Vill. UAEM, a la Universidad Autdénoma del Estado de México.

CAPITULO SEGUNDO
DE LOS RESPONSABLES DE LA ADMINISTRACION DE RIESGOS

Articulo 5. La administracion de riesgos estara a cargo del Comité General y de los
Comités Internos, en términos de las facultades y funciones que les hayan sido
conferidas, asi como por lo dispuesto en los presentes Lineamientos.

Articulo 6. La Secretaria de Planeacidn y Desarrollo Institucional serd la dependencia
encargada de lievar a cabo las funciones de coordinacién, seguimiento y evaluacién de
la Administracién de Riesgos en la UAEM, a través del Sistema de Administracion de
Riesgos, asimismo, apoyara el funcionamiento del Comité General y los Comités
Internos.

Articulo 7. Las acciones sefialadas en los acuerdos del Comité General y Comités
Internos seran coordinadas a través de la Secretaria de Planeacién y Desarrollo
Institucional en los diversos espacios universitarios, asi como las derivadas de los
instrumentos de operacidon descritos en los presentes Lineamientos.

Articulo 8. El Comité Interno es la instancia responsable de la ejecucién de las acciones
sefialadas para la administracién de riesgos en cada uno de los espacios universitarios,
y es el encargado de detectar, evaluar, controlar e implementar respuestas ante
posibles riesgos.

Instrtuto Literar-o Mo. 100 - Teluca, Estado de Meéxico. |
C P 50000 Tels. 01 (722) 226 2300 ext, 11410
Www.uaemex.mx |

5




Universidad Autonoma del Estadq_fie México
Rectoria

Articulo 9. Los titulares de los espacios universitarios deberan coordinar las acciones
entre su Comité Interno, el Comité General y la Secretaria de Planeacién y Desarrollo
Institucional.

CAPITULO TERCERO
DEL PROCESO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS

Articulo 10. La administracion de riesgos se llevara a cabo a través de un proceso que
se debera observar en la deteccidn, clasificaciéon y atencidn de cualquier riesgo, asi
como de las acciones para su administracion.

Articulo 11. Las fases del proceso de administracion de riesgos se deberan cumplir bajo
los siguientes términos:

I. Comunicacion y Consulta. Fase del proceso de administracion de riesgos en la
que el titular del espacio universitario debera establecer comunicacion con los
servidores universitarios, con el fin de que identifiquen y tengan conocimiento
de la misién, vision, objetivos y metas institucionales, 10s procesos sustantivos
y adjetivos de mayor relevancia, asi como la base metodoldgica de la
administraciéon de riesgos.

El Comité Interno debera propiciar una consuita oportuna con los servidores
universitarios durante todas las fases del proceso de administracion de riesgos,
asi como con todos aquellos que estén vinculados directa e indirectamente con
los objetivos y metas institucionales.

Il. Contexto. Para formular el contexto de la administracion de riesgos se deberén
analizar los factores internos y externos que aumenten la probabilidad de que
ocurran o se materialicen los riesgos y el impacto que éstos puedan tener, con
la finalidad de integrar elementos que permitan definir las estrategias para
mitigarlos.

lIl. Identificacion y valoracion del riesgo. En esta fase del proceso de
administracién de riesgos se debera identificar, registrar, clasificar y determinar
los factores precursores, asi como llevar a cabo la valoracién del riesgo.

IV. Respuesta al riesgc. Se debera contar con las estrategias para administrar el
riesgo, asi como conocer e instrumentar las acciones de control que se
implementaran para su atencion.

V. Registro de control. Se debera realizar el registro, seguimiento y la valoracion
de la aplicacion de los controles en los riesgos identificados, observando lo
establecido en el modelo de administracion de riesgos.
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V1. Seguimiento y revisién. Se debera llevar a cabo la comprobacion periédica o
de vigilancia de las acciones acordadas por el Comité General y por los Comités
Internos.

En las diferentes fases del procedimiento de administraciéon de riesgos se deberd
observar lo dispuesto en los presentes Lineamientos, asi como lo descrito en el Modelo
de Administracion de Riesgos y el Sistema de Administracion de Riesgos.

Articulo 12. Con el propdosito de observar el origen, recurrencia, manejo y solucién de
los riesgos que se detecten, asi como la incidencia y 4rea en que ocurren, estos deberan
ser incluidos en alguno de los rubros de la clasificacion siguiente;

a) Riesgos de corrupcién. Se dan cuando por accion u omision, mediante el
abuso del poder y/o el uso indebido de recursos y/o de informacion,
empleo, cargo o comision se dafan los intereses de la UAEM, para la
obtencién de un beneficio particular o de terceros.

b) Riesgos estratégicos. Se asocian a los asuntos relacionados con fa misién
y el cumplimiento de los objetivos estratégicos de la UAEM.

C) Riesgos operativos. Se consideran los riesgos relacionados con fallas en
los procesos, en los sistemas o en la estructura de la UAEM.

d) Riesgos financieros. Se relacionan con 10s recursos econémicos de la
UAEM, principalmente de la eficiencia y transparencia en el manejo de los
recursos.

€) Riesgos tecnologicos. Se relacionan con la capacidad de fa UAEM para
que las herramientas tecnolégicas soporten el logro de los objetivos
estratégicos.

f) Riesgos de imagen. Se reflejan en el impacto de la materializacién de
cualquier tipo de riesgo.

9) Riesgos legales. Se dan cuando afectan el cumplimiento de la legislacion
universitaria, asi como de sus obligaciones contractuales o de otra indole.

Articulo 13. Las acciones complementarias para la administracién y tratamiento de
riesgos que se llevaran a cabo por los espacios universitarios, comprenderan:
monitoreo y seguimiento de riesgos, deteccién de limites y niveles de tolerancia,
elaboracion de planes de accién y contingencia, supervisién periédica, elaboracién de
informes y reportes que sean solicitados por el Comité General, los Comités Internos o
la Secretaria de Planeacion y Desarrollo Institucional.
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Articulo 14. Los acuerdos del Comité General y de los Comités Internos, asi como
cualquiera de las acciones que se lleven a cabo en la administracién de riesgos, deberan
estar encaminados a atenderlos bajo los siguientes supuestos:
a) Evitar el riesgo. Eliminar el factor o los factores que pueden provocar la
materializacién del riesgo.

b) Reducir el riesgo. Establecer acciones dirigidas a disminuir la probabilidad
de ocurrencia (acciones de prevencidn) y el impacto (acciones de
contingencia).

¢) Compartir el riesgo. Distribuir parcialmente el riesgo y las posibles
consecuencias, a efecto de segmentario y canalizarlo a otras areas de la
UAEM,

d) Transferir el riesgo. Trasladar el riesgo a un externo a través de la
contratacion de servicios especializados.

e) Asumir el riesgo. Cuando el riesgo se encuentra en el cuadrante de
riesgos controlados, de baja probabilidad de ocurrencia y grado de
impacto y puede aceptarse sin necesidad de tomar otras medidas de
control diferentes a las que se poseen, o cuando no se tiene otra opcion
para abatirlo y solo pueden establecerse acciones de contingencia.

CAPITULO CUARTO
DE LOS INSTRUMENTOS DE APOYO PARA LA
ADMINISTRACION DE RIESGOS

Articuio 15. La UAEM contara con un Modelo de Administracion de Riesgos, el cual
especificara el contenido de las diferentes fases que integran el proceso de
administracion de riesgos, asi como la aplicacién de los instrumentos de operacion que
serdn empleados.

Articulo 16. Los instrumentos de operacién empleados en la administracion de riesgos
seran los siguientes:;

I. Mapa de Riesgos: Representacion grafica de uno o mas riesgos que permite
visualizar la probabilidad de ocurrencia y su impacto en forma clara y objetiva;

Il. Matriz de Identificaciéon de Riesgos: Herramienta que refleja el diagnostico
general de los riesgos para identificar estrategias y &reas de oportunidad en la
UAEM, considerando las fases de la metodologia de administracion de riesgos;
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ll. Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos: Instrumento que se genera
para la implementacién y seguimiento de las estrategias y acciones, el cual
debe ir debidamente firmado por el titular del espacio universitario y el enlace
de administracion de riesgos;

IV. Reporte de Avances Trimestrales del PTAR: Documento mediante el cual se da
seguimiento cuantitativo y cualitativo a las acciones de control comprometidas,
cumplidas, pendientes y en proceso, asi como sus porcentajes de avance, y

V. Otros que determine el Comité General,

Articulo 17. La Secretaria de Planeacion y Desarrollo Institucional, a través del Sistema
de Administracion de Riesgos, llevara el registro y control de los avances reportados
proporcionados por los espacios universitarios, informacién relacionada con las
acciones emprendidas por los responsables de ejecutarlas.

Articulo 18. El Modelo de Administracién de Riesgos, asi como el Sistema de
Administracién de Riesgos son disposiciones complementarias de los presentes
Lineamientos, por lo que deberan ser observados por los Responsables de la
Administracion de Riesgos.

CAPITULO QUINTO
DEL COMITE GENERAL DE ADMINISTRACION
DE RIESGOS DE LA UAEM

Articulo 19. El Comité General de Administracién de Riesgos de la UAEM, en términos
del acuerdo de su creacion, se constituye como un organo auxiliar de la planeacion
universitaria, que contribuira al cumplimiento de los objetivos y metas institucionales, a
través de la administracién de riesgos, coadyuvando con ello al fortalecimiento de los
mecanismos de control internc de la propia Universidad, teniendo como objetivos:

. Implementar un proceso sistematico que incluya las fases de comunicacién y
consulta, contexto, respuesta al riesgo, registro del control, asi como de
seguimiento y revision, y que contribuya al logro de los objetivos y metas
institucionales;

IIl.  Vigilar el correcto desarrollo de las acciones que se acuerden llevar a cabo en

materia de administracion de riesgos, y
.  Fomentar una cultura de administracion de riesgos en los diferentes espacios @( ’

de la UAEM.
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Articulo 20. El Comité General es la méaxima instancia con que cuenta ia UAEM para el
conocimiento y resolucion de aquelios asuntos relacionados con los riesgos que existan
o puedan presentarse y que llegaran a obstaculizar el buen desempefio de la actividad
universitaria.

Articulo 21. EI Comité General aprobard el PTAR, acordando sus respectivas
actualizaciones, asi como vigilara su cumplimiento.

Articulo 22, El Comité General se encargara de sefialar las directrices bajo las cuales se
desarrollara el trabajo de los Comités Internos, en el ejercicio de sus atribuciones y el
cumplimiento de sus obligaciones y funciones, asi como lo dispuesto por los presentes
Lineamientos.

Articulo 23. La integracién, atribuciones, obligaciones y funcionamiento del Comité
General seran conforme a lo dispuesto en el acuerdo de su c¢reacion, asi como por lo
establecido en los presentes Lineamientos vy demas normatividad universitaria.

CAPITULO SEXTO
DE LOS COMITES DE ADMINISTRACION DE RIESGOS DE
ESPACIOS UNIVERSITARIOS

Articulo 24. Cada uno de los espacios universitarios contard con un Comité de
Administracion de Riesgos, el cual se constituye como el érgano interno encargado de
coadyuvar en el logro de los objetivos y metas institucionales con enfoque a resultados,
a través del cumplimiento de las acciones derivadas del Modelo de Administracion de
Riesgos, el Sistema de Administracién de Riesgos, los acuerdos del Comité General y lo
dispuesto en los presentes Lineamientos.

Articulo 25. Los Comités Internos estaran integrados conforme a lo siguiente:

I. Presidente, que sera:

a) Secretario, Director General, Abogado General o Contralor Universitario
segln se trate, para la Administracion Central; y Defensor Universitario
para la Defensoria de los Derechos Universitarios.

b) Director, para los Organismos Académicos, Centros Universitarios y
Planteles de la Escuela Preparatoria.

¢) Coordinador o titular, para las Dependencias Académicas.

Il. Secretario Tecnico, que sera el responsable de pianeacion en el espacio
universitario.
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Vocales, que serdn los siguientes:
a) Directores de area, para la Administracion Central.

b} Subdirectores, Coordinadores y Jefes de &rea, para los Organismos
Académicos, Centros Universitarios y Planteles de la Escuela Preparatoria.

¢) Coordinadores y Jefes de area, departamento o unidad, para las
Dependencias Académicas.

Articulo 26. Los Comités Internos tendran las funciones y obligaciones siguientes:

.

Vi

Vil

Identificar y analizar los riesgos que puedan afectar el cumplimiento de
objetivos y metas institucionales, acordando las acciones preventivas
necesarias en la ejecucion de los programas, presupuesto y otros procesos
institucionales;

Implementar las estrategias y acciones de control determinadas en el PTAR,
con base en los resultados derivados de la Matriz de Administracion de Riesgos,
el Mapa de Riesgos, el Reporte de avances trimestraies del PTAR y el andlisis
del resultado anual del comportamiento de ios riesgos, detectando y
resolviendo de manera prioritaria los riesgos de atencion inmediata;

Analizar las variaciones negativas que se presenten como un riesgo en los
resultados operativos, financieros, presupuestarios y administrativos, vy
proponer medidas correctivas para subsanarlas;

Atender los riegos derivados de debilidades detectadas de control interno,
provenientes de quejas, inconformidades, observaciones de instancias
fiscalizadoras u otros;

Revisar las causas que den origen a las observaciones, salvedades o
recomendaciones de los entes de control interno de la UAEM y/o instancias de
fiscalizacion o supervision externas, en aspectos operativos, administrativos,
variaciones programatico-presupuestarias u otros;

Acordar un programa de trabajo que incluya las acciones para atender los
riesgos detectados en el espacio universitario, llevando a cabo el seguimiento
correspondiente;

Dar cumplimiento en tiempo y forma a los acuerdos del Comité General, y
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VIIl. Las demds que les sean sefialadas por el Comite General y demas disposiciones
universitarias.

Articulo 27. El funcionamiento de los Comités internos estard apegado a lo dispuesto
en los numerales sexto, séptimo, octave y noveno del acuerdo de creacién del Comité
General.

ARTICULOS TRANSITORIOS

PRIMERO. Los presentes Lineamientos para la Administracion de Riesgos de la
Universidad Autonoma del Estado de México, entraran en vigor a partir del dia de su
expedicién.

SEGUNDO. Publiquense los presentes Lineamientos en el érgano oficial de difusiéon
“Gaceta Universitaria”.

TERCERO. Se derogan las disposiciones de la normatividad universitaria de igual o
menor jerarquia que se opongan a los presentes Lineamientos.

DADO EN EL EDIFICIO CENTRAL DE RECTORIA, EN LA CIUDAD DE TOLUCA DE
LERDO, ESTADO DE MEXICO, A LOS OCHO DIAS DEL MES DE OCTUBRE DEL ANO
DOS MIL DIECIOCHO.

POR TANTO Y CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 24
FRACCION | DE LA LEY DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA DEL ESTADO DE
MEXICO, MANDO SE PUBLIQUE, CIRCULE, OBSERVE Y SE LE DE EL DEBIDO
CUMPLIMIENTO.

Toluca de Lerdo, Estado de México a 8 de octubre de 2018

PATRIA, CIENCIA Y TRABAJO
“2018, Afio del 190 Aniversario de la Universidad Auténoma del Estado de

emERAlfredo Barrera Bada

Rector
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